_—
—
Politique qualité

Chez GHD, nous tirons parti de I'expérience et des compétences de notre réseau mondial connecté pour livrer
des résultats de qualité a nos clients dans I'ensemble de la chaine de valeur des actifs.

Notre objectif central est de travailler en collaboration avec nos clients afin de créer des avantages durables
pour nos communautés. Nous sommes guidés par notre stratégie axée sur le service a la clientéle, qui répond
aux demandes mondiales en eau, en énergie et en urbanisation.

Nous nous engageons a continuellement améliorer I'efficacité de notre systéeme de management de la qualité,
gui couvre tous les services professionnels que nous fournissons a nos clients.

Notre systéme de management de la qualité est enregistré selon la norme internationale 1SO 9001.

L’objectif général de cette politique est d’exprimer notre engagement a livrer des services de qualité a nos
clients, de fagon sécuritaire, rentable et adaptée a leurs besoins.
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